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Anexd — Cunoasterea clientului — Aspecte ce trebuie luate Tn considerare

Standardele Internationale de Audit (ISA) sunt utilizate in auditarea situatiilor
financiare. ISA se utilizeazd, de asemenea, adaptate conform necesitatilor, la
auditarea altor informatii §i servicii conexe.

ISA contine principiile de baza si procedurile esentiale (identificate dupa fontul
literei cu care sunt tiparite, si anume, caractere aldine), precum si recomandarile
aferente, sub forma materialelor explicative si a altor materiale. Principiile de baza
si procedurile esentiale trebuie sia fie interpretate Tn contextul materialelor
explicative, si al altor materiale care ofera indrumari privind modul de aplicare.

Pentru intelegerea si aplicarea principiilor de baza si a procedurilor esentiale,
precum si a recomandarilor aferente trebuie sa se ia in considerare Intregul text al
ISA, incluzdndu-se si materialele explicative si celelalte materiale continute in
ISA, si nu doar textul tiparit cu caracter aldin.

In situatii exceptionale, un auditor financiar poate considera necesara abaterea de la
ISA, cu scopul de a realiza mai eficient obiectivul unui audit financiar. Cand apar
astfel de situatii, auditorul financiar trebuie sa fie pregatit sd justifice aceasta
abatere.

ISA trebuie sa se aplice doar aspectelor semnificative.

Perspectiva Sectorului Public (PSP) emisa de Comitetul pentru Sectorul Public al
Federatiei Internationale a Contabililor este stabilita la sfarsitul fiecarui ISA. Cand
nu este adaugatd nici o PSP, ISA se aplicd sectorului public sub toate aspectele
semnificative.
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Introducere

Scopul acestui Standard International de Audit (ISA) este sd stabileasca
reguli si sd furnizeze instructiuni referitor la ceea ce Inseamna cunoasterea
afacerii clientului, de ce este importantd pentru auditor si membrii echipei
de audit care lucreaza in cadrul unui angajament, de ce este relevanta in
toate fazele auditului si modul in care auditorul obtine si utilizeaza
cunostintele respective.

La efectuarea unui audit al situatiilor financiare, auditorul trebuie sa
aiba sau sa obtind cunostinte suficiente referitoare la afacerea
clientului, care si-i permita sa identifice sau sa inteleaga evenimentele,
tranzactiile si practicile care, potrivit rationamentului auditorului, pot
avea un efect semnificativ asupra situatiilor financiare sau asupra
examindrii sau a raportului de audit.

Nivelul de cunostinte al auditorului, necesar pentru un angajament, trebuie
sa includa o cunoastere generald a mediului economic §i a sectorului de
activitate in care opereaza societatea, precum si o cunoastere specifica a
modului de operare. Totusi, in mod obisnuit, nivelul de cunostinte solicitate
de auditor trebuie sa fie mai scazut decit acela detinut de conducere. O lista
a aspectelor ce trebuie luate Tn considerare Tntr-un anumit angajament este
prevazuta in Anexa la acest ISA.

Obtinerea cunostintelor

4.

Inaintea acceptirii unui angajament, auditorul va obtine cunostinte
preliminare cu privire la sectorul de activitate, structura proprietatii,
conducerea si operatiunile entitdtii ce va fi supusa auditului, si va lua in
considerare dacd poate fi obtinut un nivel adecvat de cunoastere a clientului
in vederea efectuarii auditului.

Dupa acceptarea angajamentului, se vor obtine informatii suplimentare si
mai detaliate. In masura in care este posibil, auditorul va obtine cunostintele
solicitate la inceputul angajamentului. Pe masurd ce auditul progreseaza,
informatiile respective vor fi evaluate si actualizate, si se vor obtine si mai
multe informatii.

Obtinerea cunostintelor cerute despre client este un proces continuu si
cumulat de culegere si evaluare a informatiilor, si de corelare a
cunostintelor rezultate cu probele de audit si informatiile din toate etapele
auditului. De exemplu, desi informatiile sunt culese in faza de planificare,
in mod normal ele sunt imbunatdtite in etapele urmatoare ale auditului, pe
masura ce auditorul si asistentii sai afld mai multe despre activitatea
clientului.

Pentru angajamentele continue, auditorul va trebui sa actualizeze si sa
reevalueze cunostintele dobéndite anterior, incluzand informatiile din
documentele de lucru aferente anului anterior. Auditorul va trebui sa aplice
procedurile stabilite pentru identificarea schimbarilor semnificative care au
avut loc de la ultimul audit.

Auditorul poate obtine cunostinte legate de sectorul de activitate si despre
societate din mai multe surse. De exemplu:

. Experienta anterioard in raport cu societatea si sectorul de activitate
al acesteia.
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Discutii cu personalul din cadrul entitatii (de exemplu, cu directori si
personalul operativ superior).

Discutii cu personalul de audit intern si analiza rapoartelor de audit
intern.

Discutii cu alti auditori, cu juristi si al{i consultanti care au prestat
servicii entitatii sau in cadrul sectorului de activitate.

Discutii cu persoane din afara entitatii, aflate in cunostintd de cauza
(de exemplu, economisti din sectorul de activitate, autoritdti de
reglementare din sectorul de activitate, clienti, furnizori, entitati
concurente).

Publicatii legate de sectorul de activitate (de exemplu, statistici
guvernamentale, sondaje, texte, publicatii de specialitate, rapoarte
intocmite de banci si asociatii ale brokerilor, ziare financiare).

Legislatie si reglementdri care afecteazd in mod semnificativ
entitatea.

Vizitarea cladirilor, constructiilor si instalatiilor la sediul firmei.

Documentele emise de entitate (de exemplu, procese-verbale ale
intalnirilor, materiale trimise actionarilor sau depuse la autoritatile
de reglementare, materiale promotionale, rapoarte financiare si
anuale ale anilor anteriori, bugete, rapoartele interne de gestiune,
rapoartele financiare interimare, manualul politicilor adoptate de
conducere, manualele sistemelor de contabilitate si control intern,
planul de conturi, fisele posturilor, planuri de marketing si de
vanzari).

Utilizarea cunostintelor

9.

10.

Cunoasterea afacerilor unui client reprezinta cadrul de referintd in care
auditorul isi exercitd rationamentul profesional. Intelegerea activitatii si
utilizarea acestor informatii in mod adecvat il ajuta auditorul la:

Evaluarea riscurilor si identificarea problemelor.
Planificarea si efectuarea auditului in mod eficient.
Evaluarea probelor de audit.

Furnizarea de servicii mai bune clientului.

Pe parcursul auditului, auditorul emite rationamente in legiatura cu mai
multe aspecte in care cunoasterea activitatii este importanta. De exemplu:

Evaluarea riscului inerent i a riscului de control.

Luarea in considerare a riscurilor activitatii si raspunsul conducerii
la acestea.

Dezvoltarea planului general de audit si a programului de audit.

Determinarea pragului de semnificatie si verificarea dacd nivelul
pragului de semnificatie ales raméne adecvat.

Evaluarea probelor de audit in vederea determinarii gradului de
adecvare si validitatea asertiunilor corespunzatoare din situatiile
financiare.
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Evaluarea estimarilor contabile si a declaratiilor conducerii.

Identificarea domeniilor in care sunt necesare consideratii si
cunostinte speciale de audit.

Identificarea partilor afiliate si a tranzactiilor cu partile afiliate.

Recunoagterea informatiilor conflictuale (de exemplu, declaratii
contradictorii).

Recunoagterea circumstantelor neobisnuite (de exemplu, fraude sau
situatii de neconformitate cu legi sau alte reglementdri, relatii
neagteptate intre datele statistice de operare si rezultatele financiare
raportate).

Efectuarea de investigatii documentate si determinarea caracterului
rezonabil al raspunsurilor.

Luarea in considerare a politicilor contabile adecvate si a
prezentarilor din situatiile financiare.

11.  Auditorul trebuie sa se asigure ca asistentii numiti intr-un angajament
obtin cunostinte suficiente privind activitatea clientului, care sa le
permita desfisurarea activititii de audit ce le-a fost delegati. De
asemenea, auditorul trebuie sa se asigure ca acestia Inteleg necesitatea de a
tine cont de informatiile suplimentare si de necesitatea de a transmite aceste
informatii auditorului sau altor asistenti.

12. Pentru a folosi Tntr-o maniera eficientd cunostintele referitoare la
afacerea clientului, auditorul trebuie si aiba in vedere modul in care
acestea afecteaza situatiile financiare considerate in ansamblu, precum
si daci asertiunile din situatiile financiare se gisesc in conformitate cu
cunostintele detinute de auditor despre afacerea clientului.
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Anexa

Cunoasterea clientului — Aspecte ce trebuie luate Tn considerare

Aceasta listd acoperad o gama larga de aspecte aplicabile multor angajamente; totusi,
nu toate sunt relevante pentru fiecare angajament si din aceastd cauza lista nu este
neaparat exhaustiva.

A. Factori economici generali

Nivelul general al activititii economice (de exemplu, recesiune,
crestere)

Rata dobanzii si disponibilitatea de finantare

Inflatia, reevaluarea monedei

Politici guvernamentale

— monetare

— fiscale

— de impozitare — la nivel de corporatie si de alta naturd

— stimulente financiare (de exemplu, programe guvernamentale de
ajutor)

— tarife, restrictii comerciale

Cursul valutar si controlul acestuia

B. Sectorul de activitate — conditii importante ce afecteaza afacerea clientului

Piata si concurenta
Activitati ciclice sau sezoniere
Schimbiri in tehnologia produsului

Riscul afacerii (de exemplu, tehnologie ridicata, acces usor al
concurentilor)

Activitate Tn extindere sau reducere

Conditii adverse (de exemplu, cerere in declin, capacitate de productie
in exces, competitie serioasa de pret)

Indicatori cheie si statistici operationale

Practici i probleme contabile specifice

AUDIT

Cerinte si probleme de mediu
Cadrul de reglementare
Furnizarea energiei si costurile aferente

Practici specifice sau unice (de exemplu, referitoare la contractele de
muncd, metodele de finantare, metodele contabile)

C. Entitatea

1. Managementul si forma de proprietatea — caracteristici importante

Tipul entitatii — privata, publica, guvernamentala (inclusiv orice
schimbare recenta sau planificata)
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Proprietarii de drept si partile afiliate (locale, straine, reputatia si
experienta in afaceri)

Structura capitalului (inclusiv orice schimbare recentd sau
planificata)

Structura organizatorica
Obiectivele, filozofia si planurile strategice ale managementului

Achizitii, fuziuni sau disponibilizari de componente ale afacerii
(efectuate recent sau planificate)

Surse si metode de finantare (curente, istorice)

Consiliul de Administratie

— alcatuire

— reputatia si experienta individuala in afaceri

— independenta fata de/si controlul asupra conducerii operationale
— frecventa intélnirilor

— existenta unui comitet de audit si sfera de cuprindere a acestuia
— existenta unei politici de conducere a entitatii

— schimbari ale consultantilor profesionali (de exemplu, juridici)
Managementul operational

— experienta si reputatie

— cifra de afaceri

— personalul financiar-cheie si statutul lor in cadrul organizatiei
— componenta compartimentului de contabilitate

— stimulente sau prime ca parte a remunerarii (de exemplu, bazate
pe profit)

— utilizarea prognozelor si a previziunilor

— presiuni asupra conducerii (de exemplu, dominatia unei
persoane, sprijinirea pretului actiunilor, termene nerezonabile
pentru anuntarea rezultatelor)

— sisteme informationale de conducere

AUDIT

Functia auditului intern (existentd, calitate)

Atitudinea fatd de mediul de control intern.

2. Activitatea entitatii — produse, piete, furnizori, cheltuieli, operatiuni

Natura activitatii(lor) (de exemplu, productie, comert en-gross,
servicii financiare, import/export)

Localizarea utilajelor si instalatiilor de productie, depozite, birouri

Angajare (de exemplu, 1n functie de sediu, ofertd, niveluri de sala-
rizare, contracte sindicale, obligatii privind pensiile, reglementari
guvernamentale)
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Produse sau servicii si piete (de exemplu, clientii si contractele
importante, termene de platd, marjele de profit, cota de piata,
concurenti, exporturi, politici de preturi, reputatia produselor,
garantii, registre de comenzi, tendinte, strategie de piata si obiective,
procese tehnologice)

Furnizorii importanti de bunuri si servicii (de exemplu, contracte pe
termen lung, stabilitatea furnizorilor, termenii de platd, importuri,
metode de livrare, cum ar fi cea “la timp”)

Stocuri (de exemplu, localiziri, cantitati)
Francize, licente, brevete

Categorii importante de cheltuieli
Cercetare si dezvoltare

Active in valutd, obligatii si tranzactii — dupd valuta, operatiuni de
acoperire a riscului

Legislatia si reglementarile care afecteaza semnificativ societatea
Sistemul informational — curent, planuri de schimbare
Structura datoriilor, inclusiv clauze si restrictii

3. Rezultate financiare — factori privind conditiile financiare ale entitatii si
profitabilitatea

Indicatori-cheie si date statistice operationale
Tendinte

4. Mediul de raportare — influente externe care afecteazd conducerea in
intocmirea situatiilor financiare

5. Legislatie

Mediul de reglementare si cerinte

Fiscalitate

Aspecte de evaluare si prezentare particulare ale activitatii
Cerintele de raportare privind auditul

Utilizatori ai situatiilor financiare.
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