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Anexa: Exemple ilustrative de proceduri de control al calitatii pentru
o firma de audit"

Standardele Internationale de Audit (ISA) sunt utilizate in auditarea situatiilor
financiare. ISA se utilizeazd, de asemenea, adaptate conform necesitatilor, la
auditarea altor informatii si servicii conexe.

ISA contine principiile de baza si procedurile esentiale (identificate dupd fontul
literei cu care sunt tiparite, i anume, caractere aldine), precum si instructiunile
aferente, sub forma materialelor explicative si a altor materiale. Principiile de
baza si procedurile esentiale trebuie sa fie interpretate in contextul materialelor
explicative, si al altor materiale care oferad instructiuni privind modul de aplicare.

Pentru intelegerea si aplicarea principiilor de bazd si a procedurilor esentiale,
precum si a recomandarilor aferente trebuie sé se ia in considerare intregul text al
ISA, incluzdndu-se si materialele explicative si celelalte materiale continute in
ISA, si nu doar textul tiparit cu caracter aldin.

In situatii exceptionale, un auditor financiar poate considera necesard abaterea de
la ISA, cu scopul de a realiza mai eficient obiectivul unui audit financiar. Cand
apar astfel de situatii, auditorul financiar trebuie sa fie pregatit sa justifice aceasta
abatere.

ISA trebuie sa se aplice doar aspectelor semnificative.

Perspectiva Sectorului Public (PSP) emisa de Comitetul pentru Sectorul Public al
Federatiei Internationale a Contabililor este stabilita la sfarsitul fiecarui ISA.
Cand nu este adaugata nici o PSP, ISA se aplicd sectorului public sub toate
aspectele semnificative.

! Trimiterea poate, de asemenea, sa fie facutd la Declaratia de Practica Profesionald Internationald 1, a
Federatiei Internationale a Contabililor ,,Asigurarea calitatii serviciilor profesionale”.
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Introducere

1. Scopul acestui Standard International de Audit este de a stabili standarde si de a
furniza indrumari referitoare la controlul calitatii privind:

(8) politicile si procedurile unei firme de audit referitoare la activitatea de audit
in general; si

(b) procedurile referitoare la munca delegatid asistentilor in cadrul unui audit
individual.

2. Politicile si procedurile controlului calitatii trebuie implementate atit la
nivelul firmei de audit, cét si la nivelul auditelor individuale.

3. Inacest ISA urmitorii termeni sunt folositi cu intelesurile de mai jos:

(8) ‘“auditorul” este persoana care isi asuma responsabilitatea finald pentru
audit;

(b) “firma de audit” inseamna fie partenerii unei firme care furnizeaza servicii
de audit, fie un singur asociat care furnizeaza servicii de audit;

(c) “personal” inseamna toti partenerii si personalul calificat angajati in
activitatea de audit desfasurata de firma; si

(d) “asistenti” inseamna personalul implicat intr-un audit individual, altul decat
auditorul.

Firma de audit

4. Firma de audit trebuie sa implementeze politicile si procedurile de control
al calitatii menite sa asigure ca toate procesele de audit sunt desfasurate in
conformitate cu standardele ori cu practicile nationale relevante.

5. Natura, durata si intinderea politicilor si procedurilor unei firme de audit in ceea
ce priveste controlul calitatii depind de un numar de factori, cum ar fi
dimensiunea §i natura activitatii sale, raspandirea geografica, organizarea si
considerentele adecvate referitoare la raportul cost/beneficiu. In consecint,
politicile si procedurile adoptate de firmele individuale de audit vor varia in
functie de intinderea documentatiei lor. Exemple ilustrative ale procedurilor de
control al calitatii sunt prezentate In Anexa acestui ISA.

6. Obiectivele politicilor de control al calitatii ce urmeaza a fi adoptate de o firma

de audit vor Incorpora in mod obignuit urmatoarele:

(2) Cerintele profesionale®:
Personalul din firma va adera la principiile de independenta, integritate,
obiectivitate, confidentialitate si conduita profesionala.

(b) Aptitudini si competente®:

2 Se referd la “Codul de eticd pentru contabilii profesioanisti” emis de Federatia Internatioanli a
Contabililor si la cerinta ca auditorii sd le urmareascéd in Standardul 200 “Obiective si principii generale
care guverneaza un angajament de audit al situatiilor financiare”.

® Vezi nota de subsol nr. 2.
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Firma trebuie sa dispund de personal care a atins §i s-a mentinut la
standardele tehnice si competentele profesionale cerute pentru a le permite
sd-si Indeplineasca responsabilitatile cu atentia cuvenita.

(c) Repartizare:
Activitatea de audit este repartizata personalului care are gradul de instruire
tehnica si experienta profesionala ceruta in circumstantele date.

(d) Delegare:
Exista o suficientd indrumare, supraveghere si revizuire la toate nivelurile
pentru a conferi certificarea rezonabild ca activitatea desfasurata satisface
standardele adecvate de calitate.

(e) Consultare:
Ori de cate ori este necesar, consultarea in cadrul ori Tn afara firmei se face
cu aceia care au experienta adecvata.

(f) Acceptarea si pastrarea clientilor:
Trebuie efectuatd o evaluare a potentialilor clienti si o verificare, pe o baza
continud, a clientilor existenti. in luarea unei decizii de a accepta sau de a
pastra un client, independenta si capacitatea de a servi clientul cum se
cuvine si integritatea conducerii in ce priveste clientela sunt elemente ce
trebuie luate in considerare.

() Monitorizare:
Sunt monitorizate gradul de adecvare continuu si eficacitatea operationald a
politicilor si procedurilor de control al calitatii.

Politicile si procedurile generale ale firmei de control al calititii trebuie
comunicate personalului siu intr-o manieria care ofera o -certificare
rezonabila a faptului ca politicile si procedurile sunt intelese si aplicate.

Activitati individuale de audit

8.

Auditorul trebuie si implementeze acele proceduri de control al calitatii
care sunt, Tn contextul politicilor si procedurilor specifice firmei, adecvate
activitatii de audit individual.

Auditorul, impreund cu asistentii cu responsabilitati de supraveghere, vor lua in
considerare competentele profesionale ale asistentilor care desfisoarad
activitatile care le-au fost delegate, atunci cand se decide dimensiunea
indrumarii, supravegherii si a revizuirii adecvate pentru fiecare asistent.

10. Orice delegare a activitatii catre asistenti va fi efectuatd intr-o maniera care

confera o certificare rezonabild cd o astfel de activitate va fi executata cu
diligenta cuvenita de catre persoane care dispun de gradul de competenta
profesionald solicitat in circumstantele date.

Tndrumare

11. Asistentilor carora le este delegatd o activitate necesitd o Indrumare corespun-

zitoare. indrumarea implicd informarea asistentilor in legitura cu responsa-
bilitatile lor si cu obiectivele procedurilor pe care acestia le desfasoara.
Indrumarea implica, de asemenea, informarea lor in legiturd cu unele aspecte,
cum ar fi natura activitatii entitdtii si posibile problemele de contabilitate sau de

al
® auditEAM

AUDIT



4|Page

al’
® auditEAM

audit care pot afecta natura, durata si intinderea procedurilor de audit in care ei
sunt implicati.

12. Programul de audit este un instrument important in procesul de comunicare a

indrumadrilor de audit. Previziunile de timp si planul general de audit sunt, de
asemenea, utile in comunicarea indrumarilor de audit.

Supraveghere

13.

14.

Supravegherea este strans legata atat de indrumare, cat si de analiza, si poate
implica elemente ale amandurora.

Personalul care indeplineste responsabilititile de supraveghere exercitd urma-
toarele functii in timpul activitatii de audit:

(a) monitorizeaza evolutia auditului pentru a considera daca:

(i) asistentii dispun aptitudinile §i competentele necesare pentru a
ndeplini sarcinile desemnate;
(ii.) asistentii inteleg indrumarile de audit; si

(iii.)  activitatea este indeplinita in conformitate cu planul general de
audit i cu programul de audit;

(b) se informeaza si formuleazd intrebari relevante de contabilitate si audit
aparute in timpul auditului, stabilind importanta acestora si modificandu-se
adecvat planul general de audit si a programului de audit; si

(c) rezolva orice divergente intre membrii personalului in ceea ce priveste
rationamentul profesional si ia In considerare acel nivel al consultarii care
este adecvat.

Revizuirea

15.

16.

Activitatea desfasuratd de fiecare asistent necesitd a fi revizuita de un personal
cu competente cel putin egale pentru a considera daca:

(a) activitatea a fost desfasurata in conformitate cu programul de audit;

(b) activitatea desfasuratd si rezultatele obtinute au fost documentate in mod
adecvat;

(c) toate problemele de audit importante au fost rezolvate sau sunt reflectate in
concluziile de audit;

(d) obiectivele procedurilor de audit au fost indeplinite; si

(e) concluziile exprimate sunt consecvente cu rezultatele muncii depuse si
sustin opinia de audit.

Urmatoarele aspecte necesita a fi analizate la anumite intervale de timp:

(d) planul general de audit si programul de audit;

(b) stabilirea riscurilor inerente si de control, incluzand rezultatele testelor de
control, precum §i amendamentele, dacd exista, aduse planului general de
audit si programului de audit, ca si consecinta;

(c) documentatia probelor de audit obtinuta prin proceduri de fond si prin
concluziile desprinse, incluzand rezultatele consultérilor; si

(d) situatiile financiare, ajustirile de audit propuse si raportul propus al
auditorului.
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17. Procesul de revizuire a unui audit poate include, mai ales in cazul activitatilor
de audit complexe, solicitarea de personal care nu a fost implicat anterior in acel
audit, pentru a efectua anumite proceduri suplimentare, Tnainte de emiterea
raportului auditorului.
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Anexa

Exemple ilustrative de proceduri de control al calititii pentru o firma de audit

A. CERINTE PROFESIONALE

Politica

Personalul

din cadrul firmei aderda la principiile de independentd, integritate,

obiectivitate, confidentialitate §i conduitd profesional.

Proceduri

1. Desemnarea unei persoane sau a unui grup, in scopul furnizarii de recoman-
dari si al rezolvarii aspectelor in materie de integritate, independentd si
confidentialitate.

(@)

(b)

Identificarea circumstantelor in care este adecvatda documentarea
necesara solutionarii.

Solicitarea de consultantd din partea surselor autorizate, atunci cand se
considera necesar.

2. Comunicarea citre personalul de la toate nivelurile din cadrul firmei a
politicilor si procedurilor in ceea ce priveste independenta, integritatea,
obiectivitatea, confidentialitatea si conduita profesionala.

(@)

(b)

(©)

(d)

Informarea personalului asupra politicilor si procedurilor firmei, si
recomandarea data personalului de a se familiariza cu acestea.

Sublinierea independentei atitudinii mentale in programele de instruire
si In supravegherea si revizuirea activitatilor de audit.

Informarea periodica a personalului cu privire la acele entitati carora li
se aplica politici independente.

Pregitirea si pastrarea in scopuri independente a unei liste cu clientii

firmei si cu alte entitati (afiliati ai unui client, societati-mama,

intreprinderi asociate si aga mai departe) carora li se aplica politica de
independenta.

(i.) Respectiva lista trebuie sa fie disponibila personalului (inclusiv
personalul nou-venit Tn cadrul firmei sau Tn cadrul unui birou) care
are nevoie sa-si determine independenta.

(ii.) Stabilirea procedurilor prin care sa se aduca la cunostinta
personalului modificarile survenite in lista.

3. Monitorizarea consecventei cu politicile si procedurile aferente indepen-
dentei, integritatii, obiectivitatii, confidentialitatii si conduitei profesionale.

(@)

(i)

Obtinerea de la personal de declaratii scrise periodice, de regula anual,
care sa afirme ca:

Personalul este familiarizat cu politicile si procedurile firmei.

AUDIT
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Nu sunt si nu au fost detinute investitii ilegale in decursul
perioadei.

(ili.)  Nu exista relatii ilegale si nu au aparut tranzactii interzise de catre

(©)

(d)

politica firmei.

unei persoane sau unui grup de persoane care dispun de autoritate
adecvata.

Atribuirea responsabilitatii de obtinere a declaratiilor si de verificare, in
scopul stabilirii definitivarii dosarelor privind respectarea indepen-
dentei, unei persoane sau unui grup de persoane care dispun de
autoritate adecvata.

Analizarea periodica a asocierii firmei cu clienti, in scopul stabilirii
daca oricare dintre domeniile de implicare pot sau ar putea afecta
independenta firmei.

B. APTITUDINI SI COMPETENTE

Politica

Firma trebuie sa dispund de personal care a atins si s-a mentinut la standardele
tehnice si competentele profesionale solicitate pentru a-i oferi posibilitatea de a-gi
indeplini responsabilitatile cu diligenta cuvenita.

Proceduri

Angajare

1. Mentinerea unui program menit s obtind personal calificat prin planificiri ale
necesitatilor de personal, prin stabilirea obiectivelor de angajare si fixarea
calificarilor pentru cei implicati in functii de angajare.

(@)

(b)

(©

(d)

Planificarea necesitatilor de personal ale firmei la toate nivelurile si
stabilirea obiectivelor de angajare bazate pe clientela curentd, cresterea
anticipata si planurile de pensionare.

Proiectarea unui program care sa atinga obiectivele de angajare §i care

sd prevada:

(i.) Identificarea surselor de potentiali angajati.

(ii.) Metode de contactare a potentialilor angajati.

(iii.) Metode de identificare specifica a potentialilor angajati.

(iv.) Metode de atragere a potentialilor angajati si de informare a
acestora in legatura cu firma.

(v.) Metode de evaluare si de selectie a potentialilor angajati pentru
extinderea ofertelor de angajare

Informarea acelor persoane implicate Tn procesul de angajare, conform
necesitatilor de personal ale firmei si obiectivelor de angajare.

Atribuirea responsabilitatii in vederea luarii deciziilor de angajare unor
persoane autorizate.
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2.

3.

(e) Monitorizarea eficientei programului de recrutare.

(i.) Evaluarea periodica a programului de recrutare pentru a determina
daca politicile si procedurile de obtinere a personalului calificat
sunt respectate.

(ii.) Analizarea periodica a rezultatelor de angajare pentru a determina
daca obiectivele si necesitatile de personal au fost indeplinite.

Stabilirea calificarilor si indrumarilor pentru evaluarea potentialilor angajati
la fiecare nivel profesional.

(@) Identificarea calitatilor cautate la noii angajati, ca, de exemplu, inteli-
genta, integritate, onestitate, motivatie si aptitudini profesionale.

(b) Identificarea realizdrilor si experientelor dorite pentru personalul nou
angajat si pentru cel cu experientd. De exemplu:

(i.) Pregatirea academica.
(ii.) Realizarile personale.
(iii.) Experientd de munca.
(iv.) Obiective personale.

(c) Stabilirea instructiunilor ce trebuie urmate in cadrul proceselor de
angajare in situatii, cum ar fi:

(i.) Angajarea rudelor personalului sau clientilor.
(ii.) Reangajarea vechilor angajati.
(iii.) Angajarea salariatilor unui client.

(d) Obtinerea de informatii si documentatie referitoare la calificarile
solicitantilor prin mijloace adecvate, cum ar fi:

(i.) Curricullum Vitae

(ii.) Formulare de cerere de angajare.

(iii.) Interviuri.

(iv.) Studii academice.

(v.) Referinte personale.

(vi.) Recomandari de la locurile de munca anterioare.

(e) Evaluarea aptitudinilor personalului nou, inclusiv a acelora obtinute din
alte surse de informatii decét cele obignuite la angajare (de exemplu,
acele canale de informatii rezultate din asocierea firmei la niveluri de
supraveghere sau din fuziuni ori achizitii), in scopul determindrii
gradului de satisfacere a cerintelor si standardelor firmei.

Informarea solicitantilor si a personalului nou angajat cu privire la politicile
si procedurile firmei relevante pentru acestia.

a) Folosirea unei brosuri sau a altor mijloace de informare a solicitantilor
$ i)
si a personalului nou angajat.

al’
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(b) Elaborarea si pastrarea unui manual care si descrie politicile si
procedurile firmei, in scopul distribuirii catre personal.

(c) Efectuarea unui program de orientare pentru personalul nou angajat.

Dezvoltare profesionala

4.

Stabilirea de recomandari §i cerinfe pentru instruirea profesionald continua
si comunicarea acestora personalului angajat.

(a) Desemnarea responsabilitatii pentru functia de dezvoltarea profesionala
unei persoane sau unui grup de persoane care dispun de autoritate
adecvata.

(b) Informare asupra programelor initiate si desfasurate de firma, care sunt
analizate de persoane calificate. Programele vor contine declaratii ale
obiectivelor si conditii esentiale in ceea ce priveste instruirea gi/sau
experienta.

(c) Furnizarea unui program de orientare referitor la firma si la profesie
pentru personalul nou angajat.

(i.) Pregatirea de publicatii si programe menite sia informeze
personalul nou angajat despre responsabilitatile si oportunitatile lor
profesionale.

(ii.) Desemnarea responsabilititii pentru desfasurarea conferintelor de
orientare, in scopul explicarii responsabilitatilor profesionale si
politicilor firmei.

(d) Stabilirea cerintelor referitoare la instruirea profesionald continua
pentru personalul de la fiecare nivel din cadrul firmei.

(i.) Luarea in considerare a cerintelor organismelor legislative si pro-
fesionale sau a recomandarilor voluntare in stabilirea cerintelor
firmei.

(ii.) incurajarea participarii la programele externe referitoare la
instruirea profesionald continua, inclusiv cursuri de studiu
individual.

(iii.) Tncurajarea aderarii cu statut de membru in organizatiile profe-
sionale. Luarea 1n considerare a efectudrii de catre firma a platilor
sau contributiilor care privesc cotizatiile si cheltuiclile asociate
calitatii de membru.

(iv.) Tncurajarea personalului de a participa in comitetele profesionale,
de a pregati articole si de a participa la alte activitati profesionale.

e) Monitorizarea programelor de instruire profesionald continuda si
prog p $
pastrarea inregistrarilor adecvate atat la nivel de firma, cat si la nivel

individual.
(i.) Analizarea periodicd a inregistrarilor participarii personalului, in
scopul determinarii consecventei cu cerintele firmei.
(ii.) Analizarea periodica a evaludrilor si a altor documente intocmite

in vederea programelor de instruire continud, in scopul de a
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constata dacd programele sunt prezentate eficient si daca
indeplinesc obiectivele firmei. Luarea Tn considerare a nevoii de
noi programe s§i de revizuire sau eliminare a programelor
ineficiente.

5. Informarea personalului despre progresele actuale din standardele si mate-
rialele tehnice profesionale ce contin politicile si procedurile tehnice ale
firmei si incurajarea personalului sd se angajeze in activitati de dezvoltare
profesionala individuala.

(8) Furnizarea catre personal a literaturii de specialitate referitoare la pro-
gresele curente din standardele tehnice profesionale.

(i.) Distribuirea catre personal a materialului de interes general, cum
ar fi reglementarile nationale si internationale din domeniul conta-
bilitatii i auditului.

(ii.) Distribuirea de norme asupra prevederilor relevante si a cerintelor
statutare din sferele de interes specific, cum ar fi titlurile
companiilor si legile de impunere, acelor persoane cu responsa-
bilitati in astfel de domenii.

(iii.) Distribuirea de manuale care contin politicile si procedurile firmei
asupra aspectelor tehnice referitoare la personal. Manualele trebuie
actualizate la noile progrese si conditii in schimbare.

(b) Pentru programele de instruire prezentate de catre firma, dezvoltarea si
obtinerea materialelor de curs, precum s§i selectionarea si instruirea
tutorilor.

(i.) Enuntarea obiectivelor programului si a conditiilor esentiale de
instruire si/ sau experientd din programele de instruire.

(ii.) Selectionarea acelor tutori de program care sunt calificati atat in
privinta continutului programului, cat si in privinta metodelor de
predare.

(iii.) Implicarea participantilor in evaluarea continutului programului si
implicarea tutorilor 1n sesiunile de pregatire.

(iv.) Implicarea tutorilor in evaluarea continutului programului si
implicarea participantilor 1n sesiunile de pregatire.

(v.) Actualizarea programelor conform necesitatilor in lumina noilor
dezvoltari, a conditiilor de schimbare si a rapoartelor de evaluare.

(vi.) Intretinerea unei biblioteci sau a altor facilitati ce contin literatura
de specialitate, de reglementare si referitoare la firma aferente
aspectelor tehnice profesionale.

6. Furnizarea, in masura in care este necesar, de programe care si satisfacd
necesitdtile firmei in ceea ce priveste personalul cu calificare in sectoarele i
ramurile specializate.

(a) Orientarea programelor firmei in vederea dezvoltirii si intretinerii
calificarii in sectoarele si ramurile specializate, cum ar fi sectoarele
reglementate, auditul asistat de calculator si metodele statistice de
esantionare.
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(b) incurajarea participarii la programele externe de instruire, la intruniri si
conferinte, in scopul dobandirii calificarii tehnice sau In respectivul
sector.

(c) Incurajarea aderarii cu statut de membru si a participarii la organizatii
care se preocupa de ramuri $i sectoare specializate.

(d) Furnizarea de literatura tehnica referitoare la ramuri s§i sectoare
specializate.

Avansare

7. Stabilirea calificérilor necesare pentru niveluri diferite de responsabilitate in
cadrul firmei.

() Pregatirea instructiunilor care descriu responsabilitatile la fiecare nivel,
performantele asteptate si calificarile necesare pentru avansare in
cadrul fiecarui nivel, incluzand:

(i.) Titulaturi si responsabilitati aferente.
(ii.) Experienta (care poate fi exprimata ca perioada de timp) solicitata
n general pentru o avansare la nivelul urmator.

(b) Identificarea criteriilor care vor fi luate in considerare, in evaluarea
performantelor individuale si a profitabilitatii agteptate, cum ar fi:

(i.) Cunostintele tehnice.

(ii.) Abilitatile analitice si de rationament.

(iii.) Aptitudinile de comunicare.

(iv.) Capacitatea de a conduce si aptitudinile de instruire.

(v.) Relatiile cu clientii.

(vi.) Atitudinea personala si pozitia profesionald (caracter, inteligenta,
rationament si motivatie).

(vii.) Calificarea de contabil pentru o avansare pe o pozitie de suprave-
ghere.

(c) Utilizarea unui manual de personal sau a altor mijloace de comunicare
a politicilor si procedurile de avansare a personalului.

8. Evaluarea performantele personalului si instiintarea personalului despre
progresele sale.

(@) Colectarea si evaluarea informatiilor referitoare la performantele
personalului.

(i.) Identificarea responsabilititilor si a cerintelor de evaluare pentru
fiecare nivel, indicand persoana care va pregati evaludrile si
momentul n care acestea vor fi intocmite.

(ii.) Instruirea personalului asupra obiectivelor privind evaluarea de
personal.

(iii.) Utilizarea de formulare, care pot fi standardizate, pentru evaluarea
performantelor personalului.

(iv.) Analizarea evaluarilor impreund cu persoana care este evaluata.
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(v.) Solicitarea ca evaluarile sa fie analizate de catre de superiorul
evaluatorului.

(vi.) Analizarea evaluarilor, in scopul determindrii acelor persoane care
muncesc pentru si au fost evaluate de diferite persoane.

(vii.) Determinarea faptului ca evaludrile sunt intocmite pe o baza
periodica.

(viii.) Pastrarea dosarelor de personal care contin documentatia
aferenta procesului de evaluare.

(b) Informarea periodica a personalului in legatura cu progresele sale si cu
oportunitatile in cariera profesionala.

(i) Revizuirea periodicd, Impreund cu personalul, a evaluarii perfor-
mantelor acestuia, incluzand o repartizare a progreselor n cadrul
firmei. Considerentele vor include urmatoarele:

—  Performantele.

—  Obiectivele viitoare ale firmei si ale indivizilor.
—  Preferinta de repartizare.

—  Oportunitatile 1n cariera profesionala.

(i) Evaluarea periodica a partenerilor prin intermediul evaluarii sau
consilierii acestora de catre un partener senior sau similar pentru a
stabili dacd acestia continud sa dispund de competente pentru a-si
indeplini responsabilitatile.

(ili.)  Analizarea periodica a sistemului de evaluare si consiliere a
personalului pentru a stabili daca:

—  Procedurile pentru evaluare si documentare sunt urmate
periodic.

—  Cerintele stabilite pentru avansare sunt indeplinite.

—  Deciziile personalului sunt conforme cu evaluarile.

— Recunoasterea este oferitd pentru performante remar-
cabile.

9. Atribuirea responsabilitatii in vederea luarii deciziilor de avansare.

(@) Atribuirea responsabilititii persoanelor mandatate pentru luarea deci-
ziilor de avansare s§i reziliere a contractelor, pentru conducerea inter-
viurilor de evaluare cu persoane luate in considerare pentru avansare,
pentru documentarea rezultatelor interviurilor, precum si pentru
pastrarea inregistrarilor corespunzatoare.

(b) Evaluarea datelor obtinute prin recunoasterea corespunzatoare a cali-
tatii activitatii depuse, in cadrul procesului de luare a deciziilor de
avansare.

(c) Studierea periodica a experientei de avansare a firmei pentru a se
constata dacd persoanele care satisfac criteriile declarate sunt
desemnate pentru niveluri sporite de responsabilitate.

C. REPARTIZARE

Politica
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Activitatea de audit este atribuita personalului care are gradul de instruire tehnica
si experienta profesionald cerute in circumstantele date.

Proceduri

1. Descrierea abordarii firmei referitoare la atribuirea personalului, incluzand
planificarea firmei la modul general si necesitatile pentru fiecare birou in
parte, precum §i masurile utilizate pentru a se ajunge la un echilibru intre
cerintele referitoare la forta de munca in activitatea de audit, aptitudinile
personalului, dezvoltarea individuala si utilizare.

(@) Planificarea necesitatilor de personal ale firmei pe o bazd generalad si
pentru birourile de practica individuala.

(b) Identificarea periodica a cerintelor referitoare la personal pentru activi-
tatile specifice de audit.

(c) Pregitirea previziunilor de timp pentru activitatile de audit, in scopul
determinarii cerintelor referitoare la forta de munca si in scopul progra-
marii activitatii de audit.

(d) Luarea in considerare a urmatorilor factori pentru realizarea unui echi-
libru Tntre cerintele referitoare la forta de munca in activitatea de audit,
aptitudinile personale, dezvoltarea individuala si utilizare.

(i.) Dimensiunea si complexitatea activitatii de audit.
(ii.) Disponibilitatea personalului.

(iii.) Calificarea speciald ceruta.

(iv.) Durata muncii ce trebuie executata.

(v.) Continuitatea si rotatia periodica a personalului.
(vi.) Oportunitati pentru instruirea la locul de munca.

2. Desemnarea uneia sau mai multor persoane de a fi responsabild/e cu
repartizarea personalului pentru activitatile de audit.

(a) Luarea in considerare a urmétoarelor aspecte in stabilirea repartizarilor
persoanelor:

(i.) Cerintele de dotare cu personal si de durata ale activititii de audit
specific.

(ii.) Evaluarile aptitudinilor personalului in ceea ce priveste experienta,
pozitia, pregatirea intelectuala si calificarile speciale.

(ili.)  Supravegherea planificatd si implicarea personalului de supra-
veghere.

(iv.) Disponibilitatea prognozatd in timp a persoanelor desemnate.

(v.) Situatiile in care pot exista posibile probleme de independenta si

conflicte de interes, cum ar fi repartizarea personalului pentru
activitati de audit pentru clientii care sunt vechii angajatori sau
sunt angajatorii anumitor rude apropiate.

(b) in atribuirea personalului ofera considerentul corespunzitor, atit pentru
continuitate, cat si pentru rotatie, de a indeplini eficient activitatea de
audit si perspectiva altui personal cu experienta si pregatire intelectuala
diferita.
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3. Sustinerea aprobarii de catre auditor a programarii si a dotarii cu personal a
activitatii de audit.

(a) Prezentarea, acolo unde este necesar, in scopul analizarii si aprobarii, a
numelui §i aptitudinilor personalului care urmeaza a fi desemnat pentru
0 activitate de audit.

(b) Luarea in considerare a experientei si instruirii personalului calificat
pentru activitatea de audit Tn legaturd cu complexitatea sau cu alte
cerinte ale activitatii de audit i Tn masura supravegherii care urmeaza a
fi furnizate.

D. TMPUTERNICIRE
Politica
Trebuie sa existe o suficientd indrumare, supraveghere si revizuire a activitatii la
toate nivelurile pentru a conferi o asigurare rezonabild cd activitatea desfasuratd
satisface standardele adecvate de calitate.
Proceduri
1. Furnizarea de proceduri pentru planificarea activitatilor de audit
(a) Desemnarea responsabilitdtii pentru planificarea unei activitati de audit.
Implicarea Tn procesul de planificare a personalului adecvat desemnat
pentru activitatea de audit.
(b) Prelucrarea informatiilor de baza sau verificarea informatiilor obtinute
din activitatile de audit anterioare si actualizarea acestora la con-

juncturile modificate.

(c) Descrierea aspectelor care urmeazd a fi incluse in planul general de
audit si in programul de audit, cum ar fi urmatoarele:

(i) Dezvoltarea programelor de munca propuse pentru domenii speci-
fice de interes n activitatea de audit.
(ii.) Determinarea cerintelor si necesitatilor referitoare la forta de

muncé pentru cunostinte specializate.

(iii.)  Dezvoltarea estimarilor de timp solicitate pentru a definitiva acti-
vitatea de audit.

(iv.) Luarea in considerare a conditiilor economice actuale care afec-
teaza clientul sau sectorul in care acesta activeaza si efectul
potential al acestor conditii asupra desfasurarii activitatii de audit.

2. Furnizarea procedurilor necesare mentinerii standardelor de calitate ale
firmei in ceea ce priveste activitatea depusa.

(a) Desfasurarea unei activitati de supraveghere adecvata pentru toate
nivelurile organizationale, luand 1n considerare instruirea, abilitatea si
experienta personalului desemnat.

(b) Dezvoltarea de instructiuni care vizeaza forma si continutul docu-
mentelor de lucru.

AUDIT



& o
15|Page .L}U(hlf_—/\l\‘

(c) Utilizarea formularelor standardizate, a listelor de verificare si a ches-
tionarelor, In masura in care este adecvatd asistarea performantelor
activitatilor de audit.

(d) Furnizarea de proceduri in vederea rezolvirii diferentelor de ratio-
nament profesional dintre personalul implicat intr-o activitate de audit.

3. Furnizarea cursurilor de instruire la locul de munca in timpul desfasurarii
activitatilor de audit.

(@) Sublinierea importantei instruirii la locul de muncid ca parte semni-
ficativa a perfectionarii individuale.

(i.) Analizarea impreuna cu asistentii a relatiei dintre activitatea pres-
tata de acestia si activitatea de audit ca Intreg.

(ii.) Implicarea asistentilor in cit mai multe sectiuni ale auditului (in
masura in care este practicabil).

(b) Sublinierea importantei aptitudinilor de conducere a personalului si
includerea acestor obiecte de studiu Th programele de instruire ale
firmei.

(c) Incurajarea personalului in instruirea si perfectionarea subordonatilor.
(d) Monitorizarea repartizarilor pentru a constata ca personalul:

(i.) Indeplineste (daci este cazul) cerintele de experientd ale orga-
nismului legislativ, de reglementare sau profesional relevant.

(ii.) Castiga experienta in domenii variate ale activitatilor de audit si in
sectoare variate de activitate.

(iii.) Munceste sub Tndrumarea unui personal de supraveghere diferit.

E. CONSULTARE
Politica

Atunci cdnd este necesar trebuie sa aibad loc consultari cu persoane cu experientd,
fie din interiorul, fie din afara firmei.

Proceduri

1. Identificarea domeniilor si situatiilor specializate Tn care consultarea este nece-
sard si incurajarea personalului de a consulta sau de a utiliza surse autorizate
asupra altor probleme complexe sau neobisnuite.

(a) Informarea personalului asupra politicilor si procedurilor de consultare ale
firmei.

(b) Specificarea domeniilor sau a situatiilor specializate care necesita
consultatii datoritd naturii sau complexitatii subiectului in cauza.
Exemplele includ:

AUDIT



& o
16|Page .L}U(hlf_—/\l\‘

(i.) Aplicarea reglementarilor tehnice nou emise.

(ii.) Sectoarele cu cerintele speciale in domeniile contabilitatii, audi-
tului sau raportarii.

(iii.)  Problemele practice urgente.

(iv.) Indeplinirea cerintelor organismelor legislative si de reglementare,
in special a acelora apartindnd unei jurisdictii straine.

(c) Mentinerea sau furnizarea accesului la biblioteci de referintd adecvate si la
alte surse autorizate.

(i) Stabilirea responsabilitatii pentru mentinerea unei biblioteci de
referinta in fiecare birou de practica.

(ii.) Mentinerea manualelor tehnice §i emiterea reglementarilor tehnice,
inclusiv a acelora adiacente sectoarelor particulare si altor
specializari.

(ili.)  Mentinerea acordurilor de consultare cu alte firme §i persoane,
acolo unde este necesar pentru a suplimenta resursele firmei.

(iv.)  Adresarea problemelor unui sector sau unui grup in cadrul orga-
nismului profesional desemnat sa opereze cu investigatiile tehnice.

2. Desemnarea persoanclor individuale in calitate de specialisti in vederea actio-
narii ca surse autorizate si definirea autoritatii lor in situatiile consultative.

(@) Desemnarea persoanelor individuale in calitate de specialisti Tn vederea
mentinerii legaturii cu organismul legislativ si alte organisme de reglemen-
tare.

(b) Desemnarea specialistilor pentru anumite sectoare.

(c) Sfatuirea personalului asupra gradului de autoritate acordat opiniilor spe-
cialistilor si a procedurilor de urmat in vederea solutionarii divergentelor de
opinii cu specialistii.

3. Specificarea cuprinderii documentatiei furnizate pentru rezultatele consultarii in
acele domenii §i situatii specializate in care consultarea este necesara.

(a) Sfatuirea personalului in privinta cuprinderii documentatiei pregatite si in
privinta responsabilitatii asumate in pregatirea ei.

(b) Indicarea locului in care este pastrata documentatia de consultare.

(c) Pastrarea dosarelor specifice ce contin rezultatele consultarilor in scopuri
de referinta si de cercetare.

F. ACCEPTAREA SI PASTRAREA CLIENTILOR

Politica

Trebuie efectuata o evaluare a potentialilor clienti §i o verificare continud a
clientilor existenti. In luarea unei decizii de a accepta sau de a pdstra un client

trebuie avute in vedere independenta si capacitatea firmei de a servi in mod adecvat
clientul, precum §i integritatea conducerii clientului.
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Proceduri

1. Stabilirea procedurii pentru evaluarea clientilor potentiali si pentru aprobarea
lor ca si clienti.
(@) Procedurile de evaluare pot include urmatoarele:

(i.) Obtinerea si analizarea situatiilor financiare disponibile referitoare
la clientul potential, cum ar fi rapoartele anuale, situatiile finan-
ciare interimare si declaratiile privind impozitele pe venit.

(ii.) Interogarea tertelor parfi cu privire la informatii referitoare la
clientul potential si la conducerea acestuia, precum si la cauze care
pot avea influentd asupra evaluarii clientului potential. Investi-
gatiile pot fi adresate bancilor, clientilor potentiali, consilierilor
juridici, operatorilor bancari de investitii si altor parti din sfera
financiard sau cea a oamenilor de afaceri, care pot avea asemenca
cunostinte.

(ili.)  Comunicarea cu auditorul precedent. Investigatiile vor include in-
trebari privind faptele care pot sa afecteze integritatea conducerii,
neintelegeri cu conducerea In privinta politicilor contabile, a pro-
cedurilor de audit sau a altor probleme semnificative similare si
motivatia data de auditorul precedent privind decizia de schimbare
a auditorilor.

(iv.) Luarea Tn considerare a circumstantelor care vor determina firma
sd priveasca angajamentul ca pe unul care solicitd o atentie spe-
ciald sau care prezinta riscuri deosebite.

(v.) Evaluarea independentei si capacitatii firmei de a servi potentialul
client. Pentru evaluarea capacitatii firmei, se iau in considerare
necesitatile pentru aptitudini tehnice, cunostintele referitoare la
sectorul de activitate si la personal.

(vi.) Stabilirea faptului cd acceptarea clientului nu va incalca codurile
de etica profesionala.

(b) Desemnarea unei persoane sau unui grup de persoane, la nivelurile cores-
punzatoare de conducere, pentru a evalua informatia obtinuta referitoare la
potentialul client si pentru a lua decizia de acceptare.

(i.) Luarea n considerare a tipurilor de angajamente pe care firma nu
le-ar accepta sau pe care le-ar accepta numai in anumite conditii.

(ii.) Furnizarea documentatiei referitoare la concluziile la care s-a
ajuns.

(c) Informarea personalului corespunzator despre politicile si procedurile
firmei de acceptare a clientilor.

(d) Desemnarea responsabilitatii pentru administrarea si monitorizarea confor-
mitatii cu politicile si procedurile firmei de acceptare a clientilor.

2. Evaluarea clientilor cu privire la producerea anumitor evenimente, pentru a
determina daca relatia trebuie continuata.

(@) Evenimentele specificate pentru aceste scopuri pot include:

(i.) Expirarea unei perioade de timp.

(ii.) O modificare majord survenitd la unul sau mai multe dintre
urmitoarele niveluri:
— Conducere
— Directori
— Titlu de proprietate
— Consilieri juridici
— Conditii financiare
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— Situatii de actionari in justitie
— Sfera angajamentului
— Natura activitatii clientilor.
(iii.) Existenta conditiilor care ar fi determinat firma si respingd un client,
daca asemenea conditii ar fi existat la momentul acceptarii initiale.

(b) Desemnarea unei persoane sau unui grup de persoane, la nivelurile de
conducere adecvate, pentru a evalua informatia obtinutd si pentru a lua
decizia de pastrare a clientului.

(i.) Luarea In considerare a tipurilor de angajamente pe care firma nu le va
continua sau pe care le va continua numai in conditii certe.
(ii.) Furnizarea documentatiei referitoare la concluziile la care s-a ajuns.

(c) Informarea personalului corespunzitor asupra politicilor si procedurilor
firmei referitoare la pastrarea clientilor.

(d) Desemnarea responsabilitatii pentru administrarea §i monitorizarea
conformitatii cu politicile si procedurile firmei de pastrare a clientilor.

G. MONITORIZARE
Politica

Trebuie monitorizate gradul de adecvare continud si eficienta operationald a
politicilor si procedurilor de control al calitatii.

Proceduri
1. Definirea scopului si a continutului programului de monitorizare al firmei.

(a) Determinarea procedurilor de monitorizare necesare oferirii unei certificari
rezonabile conform cireia alte politici si proceduri ale firmei de control al
calitatii sunt desfasurate in mod eficient.

(i.) Determinarea obiectivelor si elaborarea de recomandari, precum si
analizarea programelor utilizate pentru desfasurarea activitatilor de
monitorizare.

(i) Furnizarea de instructiuni in ceea ce priveste continutul muncii si
criteriile de selectionare a angajamentelor in vederea analizei.

(iii.) Stabilirea frecventei si duratei activitatilor de monitorizare.

(iv.) Stabilirea procedurilor in vederea solutionarii neintelegerilor care
pot aparea intre persoanele implicate in angajamentele de revizuire
si cele implicate in angajamentul de audit sau in conducere.

(b) Stabilirea nivelurilor de competenta etc. pentru personalul care participa la
activitatile de monitorizare si a metodelor de selectie a acestora.

(i) Determinarea criteriilor de selectie a personalului de monitorizare,
inclusiv nivelurile de responsabilitate in firma si cerintele pentru
cunostinte specializate.

(ii.) Atribuirea responsabilitdtii in ceea ce priveste selectionarea perso-
nalului de monitorizare.

(c) Dirijarea activitatilor de monitorizare.
(i.) Analizarea si testarea in conformitate cu politicile si procedurile
generale ale societatii privind controlul calitatii.
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(ii.) Analizarea angajamentelor selectionate in vederea conformititii cu
standardele profesionale si cu politicile, si procedurile societatii
referitoare la controlul calitatii.

2. Transmiterea catre nivelurile adecvate de conducere a observatiilor din rapor-
tare a masurilor de monitorizare luate sau planificate si analizarea generald a
sistemului de control calitativ al firmei.

(a) Dezbaterea constatarilor generale cu personalul de conducere adecvat.

(b) Dezbaterea constatirilor pe angajamentele selectionate cu personalul din
conducere care se ocupa de angajamente.

(c) Raportarea catre conducerea societitii atat a observatiilor generale, cét si a
observatiilor din angajamente selectionate, precum si a recomandarilor
impreuna cu masurile de corectie intreprinse sau planificate.

(d) Determinarea acelor masuri de corectie planificate care au fost intreprinse.

(e) Determinarea nevoii de modificare a politicilor si procedurilor de control al
calitatii prin prisma rezultatelor activitatilor de monitorizare si a altor
aspecte relevante.

AUDIT



